
 

BELEIDSPLAN Stichting Ondersteuning Fiscale Rechtshulp 2023 - 2025 

Dit document beschrijft het beleid van Stichting Ondersteuning Fiscale Rechtshulp (“SOFiR”). Daartoe 

wordt eerst ingegaan op de algemene informatie met betrekking tot SOFiR. Vervolgens wordt de 

achtergrond van SOFiR beschreven en het domein waarbinnen SOFiR actief wil zijn. Vervolgens 

beschrijven we de missie en het doel van SOFiR. Daarop volgend gaan we in op de werkzaamheden en 

organisatie van SOFiR. Ten slotte wordt een overzicht gegeven van het financiële kader voor de 

activiteiten van SOFiR. 

 

1. Algemene informatie 
 

Stichting Ondersteuning Fiscale Rechtshulp (SOFiR) 

Opgericht: 9 mei 2023 

Postadres: De Muiderpoort. Sarphatistraat 500, Postbus 2977, 1000 CZ Amsterdam 

E-mail: contact@sofir.nl 

KvK-nummer: 90178424 

RSIN: 865232477 

 

2. Achtergrond 
 

Op 24 maart 2022 vond het symposium ‘Fiscale Rechtshulp & Rechtsbescherming’ plaats, georganiseerd 

door de Nederlandse Orde van Belastingadviseurs (“NOB”). Tijdens dit symposium hebben 

vertegenwoordigers van verschillende hulpverleningsinstanties, wetenschap, NOB-leden, overheid en 

politiek onder leiding van Diana van Hout van gedachten gewisseld over het verleden, heden en toekomst 

van fiscale rechtshulp, om zo te onderzoeken hoe deze rechtshulp kan worden verbeterd en wat de 

verschillende partijen daarin kunnen betekenen. Na het symposium zijn ook het Register Belastingadviseurs 

(“RB”) en de Nederlandse Vereniging voor Advocaat-Belastingkundigen (“NVAB”) aangesloten bij het 

initiatief. 

 

Vertrekkend vanuit de gedachte dat er in Nederland al veel organisaties bestaan die fiscale bijstand 

verlenen en dat er steeds vaker initiatieven op bedrijfsniveau worden gelanceerd, werd er in aanloop naar 

het symposium al geconstateerd dat er vooral behoefte is aan een platform voor fiscale rechtshulp dat de 

samenwerking  tussen bestaande initiatieven stimuleert en ondersteunt, waar vraag naar en aanbod van 

fiscale kennis samenkomen en dat kan fungeren als een spreekbuis om de sociale fiscale rechtshulp een 

extra  geluid of kanaal te geven in het onder de aandacht brengen van (veel) voorkomende problematiek. 

Deze behoefte werd tijdens het symposium bevestigd door de (fiscale rechts-)hulpverleners. Andere 



deelnemers aan het symposium gaven aan graag bereid te zijn een bijdrage te leveren en de bestaande 

initiatieven ondersteuning te willen bieden met hun fiscale expertise.  

 

Het voorgaande heeft geleid tot de oprichting van Stichting Ondersteuning Fiscale Rechtshulp, oftewel 

SOFiR. SOFiR opereert in het belang van kwetsbare burgers naar aanleiding van de vraag vanuit 

maatschappelijke organisaties die deze kwetsbare burgers bijstaan in hun fiscale problematiek. De stichting 

is een samenwerkingsverband van (de beroepsverenigingen van) fiscalisten waar maatschappelijke 

organisatie die hulp bieden aan min- en onvermogende cliënten terecht kunnen met hun fiscale vragen. De 

stichting wordt financieel ondersteund door giften van de NOB, het RB, de NVAB en de aangesloten 

kantoren, leden en anderen. Het belangrijkste is echter de inbreng in natura door de terbeschikkingstelling 

van inzet en kennis ter ondersteuning van fiscale rechtshulp. 

 

3. Doelstelling 
Het voornaamste doel van SOFiR is de verbetering van de fiscale rechtshulp aan on- en  

minvermogenden. Zij zal proberen dit doel te bereiken door onder meer: 

• het ondersteunen van organisaties die fiscale rechtshulp bieden door vraag naar en aanbod van 

fiscale kennis en pro bono rechtshulp te koppelen; 

• het ontsluiten van fiscale kennis aan hulpverlenende organisaties die daar behoefte aan hebben;  

• het signaleren van knelpunten in de fiscale rechtshulpverlening; 

• het bijdragen aan de oplossing van knelpunten in fiscale rechtshulpverlening door een bijdrage te 

leveren aan het maatschappelijk debat; 

• het bieden van ondersteuning in fiscale geschillen. 

 

Het realiseren van dit doel, gebeurt zonder winstoogmerk en met het oog op het algemeen 

maatschappelijk welzijn. 

 

4. Werkzaamheden 
Om haar doelstelling te bereiken zal SOFiR diverse activiteiten ontplooien, in lijn met de middelen zoals 

genoemd in onderdeel 3 en artikel 3.2. van de statuten.  

 

Vooralsnog richt SOFiR zich op de volgende activiteiten. 

 

4.1 Landelijke aangiftedag  

De Landelijke Aangiftedag (LAD) is een bekend fenomeen. Studenten fiscale economie en fiscaal recht 

vullen de aangifte inkomstenbelasting in voor minder kapitaalkrachtigen. Afgelopen jaar vond de LAD plaats 

op 11 maart (de tweede zaterdag in maart) in Amsterdam, Rotterdam, Leiden, Groningen, Maastricht, 

Eindhoven en Tilburg.  

Met iedereen die dit project een warm hart toedraagt, is het de wens deze dag verder uit te rollen en in 

meer steden tot fenomeen maken en ook andere maatschappelijke organisaties die aangiftehulp bieden te 



betrekken. De Landelijke Aangiftedag wordt mede ondersteund door de Belastingdienst die ook 

medewerkers beschikbaar heeft gesteld om een bijdrage te leveren.  

 

In 2023 heeft SOFiR een bijdrage geleverd aan de LAD door bij de aangesloten beroepsorganisaties leden te 

werven die tijdens de LAD als vraagbaak hebben gediend voor de bij de Belastingwinkels werkzame 

studenten en geholpen hebben met het invullen van de aangiften. Ook is door middel van webinars 

voorzien in opleiding voor de studenten en zijn sponsoren gezocht voor het aanbieden van een lunch aan 

de studenten en andere vrijwilligers.  

In 2024 vindt de landelijke aangiftedag plaats op 9 maart 2024. SOFiR zal de LAD op vergelijkbare wijze als 

vorig jaar ondersteunen. 

 

4.2 Pro bono rechtshulp 
 

Kantoren en individuele leden hebben aangegeven bereid te zijn pro bono rechtshulp te verlenen in fiscale 

geschillen of als fiscale vraagbaak te fungeren voor maatschappelijke organisaties die daar ten behoeve van 

hun min- en onvermogende clienten behoefte aan hebben. Belastingadviseurs en advocaten zijn vanuit een 

maatschappelijke betrokkenheid graag bereid min- en onvermogenden pro bono rechtshulp aan te bieden. 

 

De ondersteuning van maatschappelijke organisaties kan plaatsvinden in de vorm van fiscale expertise die 

pro bono wordt aangeboden, waarbij SOFiR vraag en aanbod koppelt. Het is niet de bedoeling dat via de 

stichting direct fiscale rechtshulp wordt geboden aan belastingplichtigen.  

Vrijwilligers met fiscale expertise die bereid zijn met hun fiscale expertise pro bono in te zetten worden 

gekoppeld aan bestaande (fiscale) rechtshulpverlenende maatschappelijke organisaties om hen te 

ondersteunen bij hun rechtshulpverlening aan belastingplichtigen. Hiermee wordt direct bijgedragen aan 

de doelstelling. 

 

SOFiR zou bijvoorbeeld fiscalisten kunnen koppelen aan belastingwinkels, Sociaal Raadslieden of andere 

hulpverlenende instanties die behoefte hebben aan een vraagbaak of fiscale opleiding of training van 

medewerkers. Het afgelopen jaar heeft SOFiR al fiscalisten kunnen koppelen aan maatschappelijke 

organisaties die om fiscale ondersteuning hebben gevraagd. Komende periode zal het initiatief breed bij 

maatschappelijke organisaties die zich richten op kwetsbare burgers onder de aandacht worden gebracht 

zodat deze organisaties SOFiR weten te vinden. 

 

4.3 Knelpunten aankaarten 

Door ervaringen te delen kunnen knelpunten in fiscale wet- en regelgeving en in de uitvoering daarvan 

beter in kaart worden gebracht. Doel is de knelpunten waar belastingplichtingen en de maatschappelijke 

organisaties die hen helpen tegenaan lopen op een constructieve wijze onder de aandacht te brengen en 

oplossingen voor te stellen. De stichting gaat daarvoor in gesprek met onder andere de Nationale 

ombudsman of de Inspectie belastingen, toeslagen en douane. De stichting kan bijvoorbeeld een financiële 

bijdrage leveren ten behoeve van onderzoek of als stem fungeren richting de politiek, etc. 

 



5. Inzet vrijwilligers 
Voor de uitvoering van haar activiteiten zal SOFiR een beroep doen op vrijwillige inzet van de leden van de 

beroepsorganisaties NOB, RB en NVAB of anderen met fiscale expertise. Om het maatschappelijke karakter 

van deze inzet te waarborgen heeft de stichting in dit verband spelregels voor vrijwilligers opgesteld.  

 

Regelmatig doen maatschappelijke organisaties een beroep op SOFiR omdat ze aanlopen tegen een fiscale 

vraag van of bij een client waar ze geen raad mee weten. Vaak zijn dat voor fiscale professionals vrij 

eenvoudige vragen die makkelijk kunnen worden beantwoord en kunnen de vraagstellers met een enkel 

telefoontje in de goede richting worden gestuurd. Soms is het handig om even met een fiscaal professional 

van gedachten te kunnen wisselen. SOFiR heeft een database met vrijwilligers die hiervoor beschikbaar zijn.  

 

6. Bestuur en governance 
 

Het bestuur van SOFiR bestaat uit 4 personen. De bestuursleden ontvangen geen bezoldiging voor hun 

werkzaamheden. 

 

7. Financieel kader 
De NOB heeft de oprichting van de stichting gefinancierd. De NOB, RB en NVAB doen een jaarlijkse bijdrage 

ter financiering van de activiteiten van de stichting. Daarnaast zullen indien nodig fondsen/subsidies 

worden geworven bij de leden, aangesloten kantoren en andere particulieren en/of overheden, bedrijven 

en andere organisaties. 

 

• SOFiR houdt niet meer vermogen aan dan redelijkerwijs nodig voor de continuïteit van de 

voorziene werkzaamheden ten behoeve van de doelstelling van de stichting. De stichting kan een 

‘continuïteitsreserve’ aanhouden, indien dat nodig is om de continuïteit van de werkorganisatie van 

de instelling te waarborgen. Uitgangspunt is dat deze reserve maximaal 1,5 keer de beheerkosten 

betreft. Indien vermogen bestemd wordt voor bepaalde specifieke doelbestedingen, zal dit nader 

worden toegelicht in het jaarverslag.  

• De stichting beheert haar eigen vermogen en houdt in dit kader een eigen bankrekening aan. Noch 

een natuurlijk persoon, noch een rechtspersoon kan beschikken over het vermogen van de 

instelling als ware het zijn eigen vermogen. 

• De begroting van SOFiR voor 2024 treft u hieronder aan. De begroting kan vooralsnog beperkt 

blijven doordat de stichting voor het uitvoeren van haar werkzaamheden veel gebruik zal maken 

van vrijwilligers. 

 

Baten EUR Lasten EUR 

Bijdrage NOB 3.000 Landelijke aangiftedag 4.000 

Bijdrage RB 3.000 Beheerkosten 3.000 

Bijdrage NVAB 1.000   

Totaal 7.000 Totaal 7.000 

 



 


