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Stichting Ondersteuning Fiscale Rechtshulp (“SOFiR”) is opgericht op 9 mei 2023. SOFiR is een
samenwerkingsverband van de Nederlandse Vereniging van Advocaat-Belastingkundigen (NVAB), de
Nederlandse Orde van Belastingadviseurs (NOB) en het Register Belastingadviseurs (RB) en heeft als doel
verbetering van fiscale rechtshulp voor mensen met beperkte financiéle middelen.

Dat doet SOFiR door ondersteuning van maatschappelijke orgaisaties die fiscale rechtshulp bieden en deze
te verbinden met fiscale professionals die hun kennis pro bono inzetten, het ontsluiten van fiscale kennis
aan hulpverlenende organisaties die daar behoefte aan hebben, het signaleren van knelpunten in de fiscale
rechtshulpverlening en bijdragen aan een oplossing door deelname aan het maatschappelijk debat en het
bieden van ondersteuning in fiscale geschillen.

2025 stond voor SOFIR in het teken van verdere professionalisering, positionering en groei. De stichting
heeft stappen gezet in het versterken van haar rol in de fiscale rechtsbescherming, met bijzondere
aandacht voor samenwerking met maatschappelijke organisaties, het verbeteren van interne processen en
het vergroten van de zichtbaarheid. De kernmissie van SOFiR — het ondersteunen van fiscale rechtshulp aan
minder draagkrachtige burgers via maatschappelijke organisaties — bleef daarbij leidend. In dit verslag
wordt rapportage gedaan van de activiteiten in deze periode.

Binnen het bestuur werd een nieuwe penningmeester benoemd. De financiéle processen werden ingericht
en er werd besloten de MS Teamsomgeving voor interne samenwerking door te ontwikkelen. Het bestuur
vergaderde in 2025 op 3 april 2026 en 15 september 2026.

Fiscale rechtshulp en behandeling van verzoeken

In 2025 heeft SOFiR haar werkproces voor het behandelen van verzoeken om fiscale rechtshulp verder
uitgewerkt en vastgesteld. Belangrijke elementen van dit proces zijn:

e (Centrale intake

e Inzet van een vrijwilligersdatabase

e Onderscheid tussen eenvoudige vragen, individuele casussen en bredere maatschappelijke kwesties



Samenwerking met maatschappelijke organisaties

Een belangrijk speerpunt in 2025 was de intensivering van samenwerking met maatschappelijke
organisaties. De stichting heeft actief gewerkt aan de opbouw van een netwerk. Hoewel het aantal
concrete hulpvragen nog beperkt was, is in 2025 een duidelijke basis gelegd voor verdere groei.

Landelijke Aangiftedag (LAD)
De Landelijke Aangiftedag bleef een belangrijk project binnen SOFiR. Tijdense Landelijke Aangftedag vullen

studenten fiscale economie en fiscaal recht de aangifte inkomstenbelasting in voor financieel kwetsbarre
burgers. De LAD vond plaats op zaterdag 14 maart 2025 (2° zaterdag van maart). de
belastingwinkels/rechtwinkels in Amsterdam, Rotterdam, Leiden, Groningen, Maastricht, Eindhoven en
Tilburg.

Net als in 2024 ondersteunde SOFiR de LAD door bij de aangesloten beroepsorganisaties leden te werven
die tijdens de LAD als vraagbaak beschikbaar waren voor de bij de belastingwinkels/rechtswinkels
werkzame studenten. Daarnaast sluiten steeds meer maatschappelijke organisaties zich aan bij dit initiatief
en verlenen, vaak met ondersteuning van bedrijfsveijwilligers, invulhulp bij aangifte. De LAD wordt mede
ondersteund door de Belastingdienst. In 2025 werd er op meer dan 50 locaties invulhulp geboden tijdens
de LAD.

Er wordt ingezet op groei en inzet van SOFiR vrijwilligers enerzijds en landelijke dekking door samenwerking
met bibliotheken en maatschappelijke organisaties anderzijds. Met behulp van relatiebeheerders van de
Belastingdienst werden de contacten met de digitale informatiepunten in de bibliotheken gelegd en zijn er
2025 verschillende locaties toegevoegd aan de LAD.

Jongeren

In 2025 is expliciet aandacht besteed aan de betrokkenheid van jongeren door een pilot met invulhulp voor
studenten. Daarnaast is het onderwerp “jongeren” structureel op de agenda geplaatst voor verdere
uitwerking.



Voor 2026 zijn de belangrijkste speerpunten:

e Intensivering samenwerking met maatschappelijke organisaties

o Doorontwikkeling LAD (incl. focus op doelgroep en studenten)

e Realisatie nieuwe website

e Verdere positionering binnen het landschap van fiscale rechtsbescherming

Het werkjaar 2025 kan worden gekarakteriseerd als een opbouwjaar waarin SOFiR fundamenten heeft
gelegd:

e Professionalisering van de organisatie

e Structurering van processen

e Versterking van het netwerk

Deze ontwikkelingen vormen de basis voor verdere groei en impact in de komende jaren.



